
 
 

Minőségpolitika 
 

A minőség az egyik legfontosabb kifejezés a MC NÉGYZET Kft. életében, ezért munkatársaink és 
partnereink is törekszenek az alábbi értékek megtartására: 

 Olyan hatékony minőségirányítási rendszer bevezetése és működtetése, amely garantálja 
szoftvereink és az azt támogató szolgáltatásaink állandó, kifogástalan minőségét, folyamatos 
fejlesztését és ügyfeleink megelégedettségét. 

 Tevékenységünk középpontjában a vevő áll, működésünk alapfeltétele a korrekt és pontos 
ügyfélkiszolgálás. Törekszünk arra, hogy ügyfeleink igényeinek maradéktalanul megfeleljünk, a 
rendszer bevezetését követően is biztosítjuk számukra a folyamatos rendelkezésre állást. 

 Partnereinkkel hosszú távú kapcsolatokat építünk ki, mely a kölcsönös bizalmon és támogatáson 
alapszik. 

 A vezetés minden szinten támogatja és megköveteli a munkatársak folyamatos képzését. 
Elvárjuk, hogy minden alkalmazott személyes tudásával, felelősségével és a minőség iránti 
elkötelezettségével járuljon hozzá a cég sikeréhez. 

 A vevői követelményeknek megfelelő időben és minőségben teszünk eleget, a mindenkori hazai 
törvényekben és előírásokban szabályozottak szerint. 

 Munkafolyamatainkat szabályozzuk, ellenőrizzük és értékeljük a kapott információk és adatok 
alapján, annak érdekében, hogy az azonosított kockázatokat a minimumon tudjuk tartani a javító 
intézkedések révén. A javító intézkedésekből célokat és fejlesztéseket tűzzünk ki. Elkötelezettek 
vagyunk a folyamatos minőségi fejlődés megvalósításában, tökéletesítésében. 

Amire büszkék vagyunk: 

 Rendkívül gyors reakció az ügyfelek legkülönbözőbb igényeire, 
 Rugalmas, az igényekhez igazodó fejlesztési megoldások és ügyfélkezelés, 
 Több mint 25 éves fejlesztői tapasztalat, 
 Magasan képzett szakembereink. 

Értékeink megtartásának, és cégünk fejlesztésének fontos eszköze az MSZ EN ISO 9001:2015 
szabvány követelményeinek megfelelő minőségirányítási rendszer létrehozása és a nemzetközi 
tanúsítás megszerzése. 

Budapest, 2026. március 20. 
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